Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

Administrator

Administratorem danych jest Provident Polska S.A., z siedzibg w Warszawie, ul. Inflancka
4A (00-189 Warszawa), wpisana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000009389, zarejestrowana jako podatnik pod
numerem NIP 525-15-71-292, o kapitale zaktadowym w wysokosci 142 900 000, 00 z,
ktory zostat wptacony w catosci.

Dane kontaktowe

Z Administratorem mozna sie skontakiowaé poprzez adres e-mail: bok@provident.pl,
telefonicznie pod numerem: 600 400 101 (koszt potgczenia wedtug taryfy operatora) lub
pisemnie na adres siedziby Administratora.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktorym mozna sie skontaktowac
poprzez e-mail: IOD@provident.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania

Przetwarzanie Pani/Pana danych odbywa sie w nastepujacych celach:

zawarcia i wykonania umowy pozyczki, w tym badania wiarygodnosci i oceny zdolnosci
kredytowej, z wykorzystaniem profilowania — przetwarzanie danych jest niezbedne do
zawarcia i wykonywania umowy a weryfikacja w zewnetrznych bazach danych moze
odbywac¢ sie na podstawie Pani/ Pana zgody;

marketingowych, z wykorzystaniem profilowania, w odniesieniu do produktéw i ustug
oferowanych przez Administratora — w okresie obowigzywania umowy pozyczki
przetwarzanie odbywa sie w ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
a po zakonczeniu umowy pozyczki na podstawie Pani/Pana zgody;

marketingowych spotek z Grupy International Personal Finance — wytacznie na podstawie
Pani/Pana zgody;

windykacyjnych, w tym takze przeniesienia wymagalnych wierzytelnosci na osoby trzecie,
w przypadku dochodzenia roszczen wynikajgcych z zawartej z Panig/ Panem umowy
pozyczki — przetwarzanie danych odbywa sie w ramach tzw. prawnie uzasadnionego
interesu Administratora jakim jest dochodzenie roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej Administratora;

zwigzanych z przeciwdziataniem naduzyciom — przetwarzanie danych odbywa sie w
ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu Administratora jakim jest zapobieganie
naduzyciom i $ciganie przestepstw popetnionych na szkode Administratora;
analitycznych - przetwarzanie danych odbywa sie w ramach tzw. prawnie uzasadnionego
interesu Administratora jakim jest zarzgdzanie dziatalno$cig Administratora (tzw. ryzykiem
operacyjnym) a Administrator stosuje odpowiednie srodki chronigce interesy lub prawa i
wolnosci os6b, ktérych dane sg przetwarzane (np. pseudonimizacje lub szyfrowanie
danych); w zakresie analiz przeprowadzanych w zwigzku z funkcjonowaniem Forum
Wiarygodnej Wymiany Informacji (FWWI)* przetwarzanie danych odbywa sie na
podstawie Pani/Pana zgody;

archiwalnych i dowodowych - przetwarzanie danych odbywa sie w ramach tzw. prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest obrona ewentualnych roszczen;
realizacji przez Administratora obowigzkéw prawnych, w tym wynikajacych z przepiséw o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (AML), przepiséw
ksiegowych i podatkowych.

Wersja 04.12.2020



Odbiorcy danych

W zaleznosci od celu przetwarzania Pani/Pana dane moga byc¢ przekazywane:

podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora m.in. dostawcom
ustug w zakresie utrzymania systemow informatycznych, przechowywania danych, druku
korespondencji, komunikacji marketingowej, ustug pocztowych i windykacyjnych — przy
czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem i
wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora;

biurom informacji gospodarczej oraz do Biura Informacji Kredytowej S.A. - po spetnieniu
warunkow okreslonych odpowiednio w ustawie o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych oraz ustawie Prawo bankowe;

podmiotom, za posrednictwem ktérych dokonywane jest sprawdzenie danych w ramach
oceny zdolnosci kredytowej (np. BIK Zastrzezenie kredytowe, System Dokumenty
Zastrzezone);

w przypadku wyrazenia przez Pania/ Pana zgody — Uczestnikom Forum Wiarygodnej
Wymiany Informacji (FWWI)*, w zakresie danych zebranych w procesie wnioskowania o
pozyczke (w tym imie, nazwisko, numer PESEL, seria i numer dowodu osobistego, adres,
email, telefon, numer rachunku bankowego, nr IP urzadzenia, za posrednictwem ktérego
ztozono wniosek, data i czas ztozenia wniosku, identyfikator wniosku kredytowego), w celu
uzyskania od nich zbiorczych informacji dotyczacych historii Pani/ Pana pozyczek i
wnioskOw o pozyczke;

w przypadku wyrazenia przez Panig/Pana zgody na udostepnienie danych w celach
marketingowych, podmiotom z grupy International Personal Finance lub podmiotom
wspotpracujgcym z Administratorem.

podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie nabycia wierzytelnosci,
takze podmiotom z Grupy International Personal Finance (w sktad ktorej wchodzi
Provident Polska S.A.), w tym np. IPF Financial Services Limited z siedzibg w Wielkiegj
Brytanii;

innym podmiotom wchodzacym w sktad Grupy International Personal Finance (w sktad
ktérej wchodzi Provident Polska S.A.), w szczegdlnosci Provident Financial Romania
I.LF.N. S.A. z siedzibg w Rumunii, Provident Financial s.r.0. z siedzibg w Czechach,
Provident Financial s.r.0. z siedzibg na Stowacji, Provident Penzugyi Zrt. z siedzibg na
Wegrzech — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z
Administratorem i w szczegolnych przypadkach mogg by¢ odrebnymi administratorami
danych. W celu skorzystania z praw podmiotu danych, o ktérych mowa w czesci ,,Prawa
osoby, ktorej dane dotyczg” skontaktuj sie z Provident Polska S.A. na dane wskazane
powyzej.

Przekazywanie danych do panstwa trzeciego (poza EOG)

Pani/Pana dane beda przekazywane do podmiotow przetwarzajgcych, znajdujgcych sie w
Wielkiej Brytanii, Indiach i Stanach Zjednoczonych tj. poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym.

W celu zapewnienia odpowiednich zabezpieczen, przekazywanie danych odbywa sie na
podstawie odpowiedniej umowy, tzw. standardowych klauzul ochrony danych przyjetych
przez Komisje Europejska.

Moze Pani/Pan uzyskac informacje dotyczgce zastosowanych srodkéw ochrony sktadajgc
wniosek na dane kontaktowe wskazane powyzej.
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Zroédlo pochodzenia danych osobowych

Administrator pozyskuje dane osobowe bezposrednio od Pani/Pana podczas sktadania
wniosku o pozyczke oraz zawierania i realizacji umowy pozyczki. Przy wnioskowaniu o
pozyczke przez Internet zbierane sg réwniez dane cyfrowe, np. adres IP, dane dotyczgce
sesji i urzgdzenia, z ktérego korzysta Uzytkownik.

W ramach przygotowania do zawarcia umowy i oceny zdolnosci kredytowej Administrator
moze wykorzystywaé dane finansowe przetwarzane w wewnetrznych bazach (jesli
dotyczy) oraz za Pani/Pana zgodg pozyskiwa¢ Pani/Pana dane z zewnetrznych baz
danych, takich jak np. biura informacji gospodarczych, BIK, FWWI*. Od Uczestnikéw
FWWI mozemy za Pani/ Pana zgoda pozyskiwaé zbiorcze informacje o historii Pani/ Pana
pozyczek oraz dane pozyskane w procesie wnioskowania o pozyczke (w tym numer
PESEL, seria i numer dowodu osobistego, adres, numer rachunku bankowego, email,
telefon, data i czas ztozenia wniosku, nr IP urzadzenia, za posrednictwem ktérego ztozono
wniosek, identyfikator wniosku kredytowego).

W przypadku dochodzenia roszczen z tytutu umowy pozyczki dane kontaktowe
pozyczkobiorcy mogg by¢ pozyskiwane ze zrddet publicznie dostepnych (np. ksigzki
telefoniczne, CEIDG).

Okres przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane beda przetwarzane przez okres obowigzywania umowy pozyczki a po
sptacie pozyczki:

przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy pozyczki lub innych tytutéw,

do momentu wygasniecia obowigzkdéw przechowywania danych wynikajgcych z przepiséw
prawa, w tym w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(AML), przepiséw ksiegowych i podatkowych,

w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania jest zgoda — do czasu jej wycofania lub przez
okres na jaki zostata udzielona.

Prawa osoby, ktorej dane osobowe dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania
ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora, przystuguje Pani/Panu prawo
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. W
szczegolnosci przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na
potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania w tych celach.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda,
ma Pani/Pan prawo wycofania zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania
umowy pozyczki lub przetwarzane na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu takze
prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora
Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
elektronicznym. Prawo do przeniesienia obejmuje dane dostarczone przez Pana/Panig
Administratorowi i przetwarzane w spos6b zautomatyzowany. Moze Pani/Pan przestac te
dane innemu Administratorowi danych.

Wersja 04.12.2020



Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac¢ sie z Administratorem
danych lub z inspektorem ochrony danych. Dane kontaktowe wskazane sg powyzej.

Informacja o dobrowolnosci albo wymogu podania danych

Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i realizacji umowy pozyczki, w
tym do oceny zdolnosci kredytowej pozyczkobiorcy. Konsekwencjg niepodania danych
jest brak mozliwosci zawarcia umowy pozyczki.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.
Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu

Decyzja o przyznaniu Pani/Panu pozyczki bedzie podejmowana w sposob
zautomatyzowany (bez wptywu cztowieka). Decyzja bedzie oparta o profilowanie tj. ocene
Pani/Pana sytuacji finansowej i mozliwosci sptaty zobowigzan z tytutu umowy pozyczki
(tzw. ocena zdolnosci kredytowej). Efektem takiego dziatania bedzie sprawdzenie
dostepnosci oferty i wyliczenie kwoty pozyczki. Konsekwencjg tego przetwarzania bedzie
udzielenie pozyczki w okreslonej kwocie bagdZz odmowa udzielenia pozyczki.

Decyzja podejmowana bedzie na podstawie danych zebranych podczas wnioskowania o
pozyczke, dotychczasowej historii sptaty (jesli dotyczy) oraz danych pozyskanych z
zewnetrznych zrédet (za Pani/Pana zgoda, np. biura informacji gospodarczej, BIK). Dane
moga byc¢ tez weryfikowane w zewnetrznych bazach (np. System Dokumenty
Zastrzezone). Na podstawie tych danych Administrator dokona analizy mozliwosci sptaty
przez Panig/Pana zobowigzan z tytutu umowy pozyczki. Administrator moze prosi¢ o
dostarczenie dodatkowych dokumentow potwierdzajgcych deklarowane informacije.

Sposdb i kryteria zautomatyzowanego podejmowania decyzji sg regularnie weryfikowane
przez Administratora, zeby zapewni¢ sprawiedliwie, skuteczne i bezstronne
podejmowanie decyzji.

Informujemy, ze w przypadku zautomatyzowanego podejmowania decyzji ma Pani/Pan
prawo do jej zakwestionowania i wyrazenia swojego stanowiska. Administrator zapewnia
interwencje pracownika, ktoéry sprawdzi dane i podejmie decyzje. W tym celu nalezy
skontaktowac sie z Administratorem na dane wskazane powyze;j.

* Uczestnicy Forum Wiarygodnej Wymiany Informacji: Everest Finanse S.A. Poznan, ul. Stary Rynek 88, Provident Polska
S.A. Warszawa, ul. Inflancka 4A, TAKTO Finanse Sp. z 0.0. Wroctaw, ul. Braniborska 58-68, Axcess Financial Poland Sp.
z 0.0. Piaseczno ul. Okulickiego 5F, TF Bank AB SA Oddziat w Polsce Gdansk Al. Grunwaldzka 103A, Capital Service
S.A. Ostroteka ul. Jana Korczaka 73, IPF Polska Sp. z 0.0. Warszawa Al. Jerozolimskie 136. Aktualna lista Uczestnikow
FWWI znajduje sie na stronie internetowej: www.fwwi.pl/uczestnicy.
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